
Občina po meri invalidov
LAHKO RAZUMLJIVE INFORMACIJE



Dostopnost:

- Brez arhitekturnih ovir (klančine, dvigala, …)
- Brez ovir za senzorno ovirane osebe (taktilen oznake, zvočne 

zanke, …) 
- Brez ovir za osebe z zmanjšano kognitivno funkcijo (lahko 

razumljive informacije)

Na nekatere ovire smo bolj pozorni, na nekatere manj.



Pomembna prilagojena informacija o tem, katere institucije v občini 
obstajajo in kaj delajo.

Te informacije so namenjene osebam z zmanjšanimi kognitivnimi 
sposobnostmi, za starejše osebe in za vse tiste osebe, ki jih 
slovenščina ni materin jezik.

Namen je pojasniti državljanom (občanom), katere institucije v 
občini obstajajo s ciljem, da potencialni uporabniki čim lažje uredijo  
upravno / pravne stvari.



Zamislili smo si, da je potrebno najprej pojasniti, kaj občina je in za 
kaj je odgovorna.
V Sloveniji je 212 občin.



Občina obsega območje 

enega ali več naselij.

Naselje je skupina hiš,

v katerih živijo ljudje.

Občina sama skrbi 
za svoj razvoj in svoje prebivalce.
Na primer: skrbi za ceste in poti, za javni prevoz, 
za okolje, vrtce in osnovne šole, za zdravje ljudi.

Občino vodi župan.



• UPRAVNA ENOTA
•  Sloveniji je 58 upravnih enot.
• Upravne enote so ustanovljene 
   za opravljanje nalog,
   ki so pomembne za državo
   in državljane Slovenije.

Na upravni enoti uredimo osebne dokumente:
osebno izkaznico, potni list, vozniško dovoljenje.
Na upravno enoto sporočimo,
kadar izgubimo osebni dokument.
Sporočimo tudi,
kadar najdemo dokumente neznane osebe.



• Upravna enota _________________
   
   naslov:_________________________ 
   
   je odprta:_________________________________________

• Na Upravno enoto lahko pokličemo:
  
   telefon: _______________ 

• Pišemo po elektronski pošti:_____________________________



ZDRAVSTVENI DOM

V zdravstveni dom gremo kadar potrebujemo:
• zdravnika
• zobozdravnika
• moramo v laboratorij.

Za obisk se moramo prej naročiti. 
Naročimo se po telefonu
ali preko elektronske pošte.
Ko pokličemo v zdravstveni dom,
se najprej predstavimo
in povemo zakaj potrebujemo pregled.

K zdravniku prinesemo zdravstveno kartico. 



BOLNICA
V bolnici so zaposleni zdravniki, 
ki so strokovnjaki za različne bolezni..
Kadar hudo zbolimo moramo v bolnico.
V bolnici lahko ostanemo več dni. 

URGENCA
je bolnica, ki je odprta podnevi in ponoči.
Na urgenco gremo v nujnih primerih. 
Na primer, če zelo hudo zbolimo, se poškodujemo ali ponesrečimo.
Na urgenco nas lahko odpelje rešilec.



SODIŠČE 
Na sodišču so zaposleni sodniki.

Sodnik je oseba, ki odloča o sporih in obtožbah.

Pri tem mora upoštevati zakon. 

Spore najprej rešujemo s pogovorom.

Temu pravimo mediacija.

Če rešimo spor preko pogovora, nam ni treba na sodišče. 



Na sodišče smo povabljeni kadar:
− nas nekdo toži in se moramo zato zagovarjati. 

 V tem primeru lahko pomaga odvetnik.
− smo povabljeni kot priče.
    Takrat samo odgovarjamo na vprašanja.
    Tako pomagamo pri ugotavljanju krivde. 
− Kadar se nam stori krivica in jo želimo 
    rešiti na sodišču.



Na sodišču nam pomaga odvetnik.
Odvetnik je strokovnjak, 
ki mu lahko zaupate vse o svoji zadevi
in ga vprašate kako poteka postopek. 

Služba za brezplačno pravno pomoč
01/230 86 70
bpp.ozlj@sodisce.si
Dunajska cesta 22, Ljubljana

Informacije o postopkih najdemo tudi na spletni strani: nasodiscu.si.

mailto:bpp.ozlj@sodisce.si


CENTER ZA SOCIALNO DELO skrbi za:
• pomoč osebam in družinam. 
• preprečuje stiske in težave.
• pomaga ljudem, ki so žrtve kaznivih dejanj.
• poskrbi za otroke, kadar starši za njih ne morejo skrbeti. 
• kadar nimamo denarja za življenje, se obrnemo na Center za 

socialno delo.

Na centru so zaposlene socialne delavke,



Center za socialno delo v _______________

Naslov:_________________________________
_________________________________
_________________________________

Center za socialno delo -_________________ je odprt:

Telefonska številka je: ____________________
 



VRTEC
V vrtcu so zaposleni vzgojitelji in vzgojiteljice,

ki skrbijo za otroke, ko so njihovi starši v službi.

V vrtec hodijo otroci, preden se vpišejo v šolo.



OSNOVNA ŠOLA
V osnovni šoli so zaposleni učitelji in učiteljice, ki otroke učijo 
različne predmete.
Na primer: slovenščino, matematiko, zgodovino, likovni pouk, 
glasbo. 

Ko otrok dopolni šest let, se vpiše v prvi razred.
Osnovno šolo konča, ko zaključi deveti razred.
Nato lahko šolanje nadaljuje na srednji šoli ali gimnaziji.



Hvala za pozornost.
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