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UNIVERZALNA DOSTOPNOST

Univerzalno oblikovanje je oblikovanje prostorov, informacij in storitev tako, da lahko do njih
dostopajo in jih uporabljajo vsi, ne glede na njihovo trajno ali zacasno funkcionalno oviranost.
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UNIVERZALNA DOSTOPNOST
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Kaj pravi zakonodaja na prostorskem podrocju?



Z/AKONODAJA - PROSTOR

// OBIJE KTI\\

Novogradnja Prenova Vzdrievalna dela Obstojecdi objekt,
ki se ne spreminja

v

Gradbeni zakon (GZ-1) Zakonoizenaéevanz'tZJIMl)

moznosti invalidov

Pravilnik o univerzalni graditvi in uporabi objektov in
Standard SIST IS0 21542.



Novogradnja

GZ-1
upostevamo
standarde v celoti

Z/AKONODAJA - PROSTOR

OBJEKTI V JAVNI RABI \
/ Obstojeci objekt, ki se

Prenova ne spreminja

Vzdrzevalna dela

) " ZIMI

Ny GZ-l Do decembra 2025
upostevanje standardov v e L
morajo biti vsi objekti

najvecji mozni meri (15.cClen) dostopni



NACRTOVANIJE PRILAGODITEV

Do konca leta 2025 morajo vsi |
objekti v javni rabi zagotavljati
dostop vsem.

Veliko prilagoditev je zelo
neustreznih.

Nekatere prilagoditve slabsajo
pogoje za druge skupine.



VZDRZEVANJE DOSTOPNEGA PROSTORA

g E)

Veliko ovir ni povezanih z
nacrtovanjem, ampak z
vzdrzevanjem in uporabo
prostora.

\» i




DOSTOPNOST PROSTORA

..Je odgovornost vseh
uporabnikov.
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Dobro opremljeni in dostopni prostori pogosto niso
dostopni, ker so prekinjene povezave do njih.
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DOSTOPNOST PROSTORA

Kako uporabnik pride do storitve/prostorov?

- Kateri uporabnik?
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DOSTOPNOST PROSTORA

Bolje, da zagotovimo dobro informacijsko
resitev in prilagodljivost storitve kot (le)
“nolovicne” prostorske resitve.
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DOSTOPNOST PROSTORA

Pomisliti na vse skupine uporabnikov:
Sistemi oznacevanja, komunikacijske ovire, slusne zanke?
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DOSTOPNOST PROSTORA

Neprimerna “invalidska” oprema. Neprimerna oprijemala, ki ne omogocajo oprijema.
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DOSTOPNOST PROSTORA

Pogoste pomanjkljlvostl prl nacrtovanju

Nezaznavni robovi stopnic  Steklene stene na poti Zelo odsevni materiali
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DOSTOPNOST INFORMACIJ
v fizicnem prostoru

Povezanost prostora in informacij
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DOSTOPNOST INFORMACLU

Berljive
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DOSTOPNOST INFORMACIJ

|zpostavljene

B (isterna
Cistern
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DOSTOPNOST INFORMACIJ

Univerzalne
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DOSTOPNOST INFORMACU

Preproste
|
]
| ,
\ o

21



DOSTOPNOST INFORMACIJ

Zaznavne na razlicne nacine

Pomisliti na vse skupine uporabnikov:
Predstaviti informacije na razlicne nacine
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Zaznavne na razliéne nacine DOSTOPNOST INFORMACH

Zasloni na dotik niso primerni za osnovne funkcionalne zahteve.
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DOSTOPNOST INFORMACLU

Zaznavne na razlicne nacine

Tipne informacije samo tam, kjer jih uporabnik lahko najde in uporablja.




DOSTOPNOST INFORMACLU

Zaznavne na razlicne nacine

@A \
Info tocka - pomoc osebja Odsevna stekla, osvetlitev- branje z ustnic.

25



DOSTOPNOST INFORMACIJ

Zaznavne na razlicne nacine

Pripomocki za izboljsanje poslusanja.
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Ce je prekinjena informacijska pot, pogosto ne
moremo tudi do storitve ali prostora.
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DOSTOPNOST STORITEV

Dobro usposobljen usluzbenec lahko resi veliko tezav z dostopnostjo storitev.

MQ‘ h’ ‘-&_‘_w

v AN

Zelo pomembna so u$posabljanja zaposlenih!
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DOSTOPNOST STORITEV

Dobro usposobljen usluzbenec lahko resi veliko tezav z dostopnostjo storitev.

B
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Zelo pomembna so usposabljanja zaposlenih!
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UNIVERZALNA DOSTOPNOST

INF

SROST OXORMACUE
X
\STORlTEv

Kolikor je mogoce, narediti dostopno vsem, brez posebnih prilagoditev.
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Vcasih pa vsega ni mogoce narediti dostopnega vsem...
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DOSTOPNOST STORITEV

Kako uporabnik pride do storitve/produkta?

Pomisliti na vse skupine uporabnikov:
Prilagoditi storitev.

Razmisliti:

Kateri prostori so najpomembnejsi?

Za katere skupine lahko zagotovimo dostop do teh prostorov?
Kaj lahko naredimo za druge?

Je mogoce prilagoditi storitev?
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PRIMER: Park Skocjanske jame

primer celostnega pristopa k zagotavljanju dostopnosti
s podrocja naravne dediscine

Prilagoditi jamo?

Ali narediti infocenter za vse, ki ne morejo v jamo?
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 Nacrt ukrepov za izboljsanje
dostopnosti

Kaj je smiselno in kaj je najbolj
pomembno, kar je treba narediti za
zagotovitev enakovrednega dostopa
vsem obiskovalcem?

Kaksne so prostorske omejitve?

Kako jih lahko resimo s prilagoditvijo
Informacij in storitev?

PRIMER: Park Skocjanske jame

7. DVORANA

- kratek opis vsebine
videoprojekcije v
zvodni in pisni obliki

- oprema videopos-
netka s podnapisi in
znakovnim jezikom

- avdiodeskripcija vid-
eoposnetka

6. JAMSKI
RAZISKOVALCI
zelo kratek opis

teme v tiskani in

zvocni obliki

- predstavitev teme v

zvocni obliki

5. JAMARSKA
OPREMA IN RAZIS-
KAVE
- kratek opis teme v
tiskani in zvocni obliki
- kratek opis ekspo-
nata v pisni obliki
- opis eksponata v
zvolni  obliki (av-
diodeskripcija)

tipni  eksponat
(obstojeci- jeklenica)

- dostopne tocke

ﬁ eksponati na otip

\ -
@ W ~pa prihod
i - stopnice

- 1. ZEMLJEVID

- kratek opis zbirke v
[1 tiskaniinzvoéniobliki
- tipni zemljevid z
brajico in  vidnim
tiskom

- 2. PISNIVIRI

- kratek opis teme v
tiskani in zvoéni obliki
- izsek iz enega od

virov v zvoéni obliki in
prevodom v znakovni

|\l

4. JAMSKA

INFRASTRUKTURA
- zelo kratek opis teme
v tiskani in zvoéni obliki
- kratek opis eksponata v pisni
obliki
- opis eksponata v zvoéni
obliki (avdiodeskripcija)
- tipni eksponat (obstojedi-
plezalna lestev)

jezik
3.SVETILA
- kratek opis teme v tiskani
in zvocni obliki
- kratek opis eksponata v
pisni obliki
- opis eksponatov v zvocni
obliki

(avdiodeskripcija)
- tipni eksponati (obstojedi:
$kavnica, replika bakle in
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PRIMER: Park Skocjanske jame

* |[zvedba razstave v infocentru

lzdelava dostopnih tock z lahko
razumljivimi informacijami o vsaki
temi in zvocnimi opisi.

Omogocen samostojen ogled
razstave, na voljo predmeti na
otip, tipni zemljevid...




PRIMER: Park Skocjanske jame

VR ocala za virtualni ogled jame

Ogled jame omogocen vsem, Ki
zaradi razlicnih razlogov ne
morejo vanjo.
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PRIMER: Park Skocjanske jame

* |zboljsanje dostopnosti storitev

lzvedeno izobrazevanje turisticnih
vodnikov in informatorjev za komunikacijo
z ljudmi z okvarami vida in sluha.

V teku prenova informacij o dostopnosti
na spletni strani.
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INFORMACIE O DOSTOPNOSTI

Uporabniki morajo biti obvesceni o prilagoditvah.

Na (dostopnil) spletni strani zavihek Dostopnost:
— Opis poti do enot,
— Pripomocki, ki so na voljo.

Vabila na delavnice in druge dogodke:
— Posebne zahteve v zvezi z dostopnostjo
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